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	I – Atribuições e atividades profissionais relativas à qualificação ou à habilitação profissional, que justificam o desenvolvimento das competências previstas nesse componente curricular.

	
ATRIBUIÇÕES / RESPONSABILIDADES:
Assessorar na estrutura e no funcionamento da empresa com base na sua meta e nos seus objetivos. 
Assessorar no gerenciamento de mudanças organizacionais (conhecer e analisar técnicas e tendências). 
Contribuir na elaboração dos organogramas gerais e dos funcionogramas, visando à definição dos parâmetros das delegações de funções e os limites de responsabilidades. 
Aplicar diretrizes, dados e informações contidas no planejamento estratégico, tático e operacional das empresas.
ÁREA DE ATIVIDADES
Elaborar relatórios, informes e documentos para elaboração e alteração das diversas formas de planejamento. Participar da elaboração do plano operacional. Participar na elaboração do plano tático. 
Elaborar organogramas, cronogramas e fluxogramas. 
Agir com eficiência e eficácia. Aplicar procedimentos voltados à gestão da qualidade com sustentabilidade. 
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II – Competências, Habilidades e Bases Tecnológicas do Componente Curricular

Componente Curricular: Gestão Empresarial                                                                                  Módulo: I

	
Nº
	
Competências
	
Nº
	
Habilidades
	
Nº
	
Bases Tecnológicas

	1.


















2.

































3.






















4.
	Sintetizar a evolução histórica da Administração e sua aplicabilidade na Gestão Empresarial.
















 Analisar planejamento estratégico, tático, operacional e Plano Diretor.
































 Interpretar o papel e funções do administrador na organização.





















 Avaliar a importância dos procedimentos e das certificações de qualidade na organização.




	


















	0. Identificar os principais conceitos e evolução das teorias da Administração.
0. Identificar os conceitos e princípios da Administração de acordo com as necessidades e objetivos organizacionais.
0. Selecionar a abordagem administrativa adequada aos objetivos e finalidades organizacionais.
0. Identificar a cultura, filosofia e valores das organizações.









2.1. Caracterizar missão, visão e valores.
2.2. Identificar os diversos níveis de planejamento e os elementos que os compõem, buscando atualização e inovação.
2.3. Definir objetivos dos planejamentos estratégico, tático, operacional e Plano Diretor.

2.4. Aplicar as ferramentas de gestão para implantação do planejamento.
2.5. Selecionar procedimentos para implantação do sistema de planejamento.





















3.1. Aplicar procedimentos necessários para a operacionalização das atividades planejadas para alcançar os objetivos definidos pelas organizações.
3.2. Acessar organogramas gerais e funcionogramas visando à identificação dos parâmetros das delegações de funções e os limites de responsabilidades.
3.3. Interpretar manuais e seguir rotinas detrabalho de acordo com os métodos e procedimentos a serem aplicados.











4. Detectar e aplicar fundamentos de Administração voltados à qualidade total e produtividade em ambientes administrativos.




	1.
	1 História da Teoria da Administração:
· Fundamentos da Administração:
· Era Clássica;
· 
· Revolução Industrial;
· Teorias Administrativas;
· Abordagem Clássica;
· Abordagem Burocrática;
· Abordagem de Relações Humanas;
· Escola Japonesa;
· Abordagem Contemporânea;
· Estado atual da Teoria Administrativa;
· Perspectivas futuras da Administração;
· As empresas como organizações sociais;
· Os objetivos das empresas;
· Os recursos das empresas;
· Os níveis das empresas –institucional, intermediário e operacional.

2. Conceitos e princípios do Planejamento:
· Estratégico:

· determinação dos objetivos empresariais, análise das condições ambientais, análise organizacional, formulação de alternativas estratégicas, implementação do planejamento estratégico por meio do planejamento tático e operacional.
· Análise SWOT – a importância dos stakeholders, a importância da análise do ambiente interno e externo:
· Econômico;
· Legal;
· Tecnológico;
· Demográfico;
· Social
· Tático (processo decisórial, implementação):
· Definição de metas;
· Opções estratégicas;
· Planos de ação.
· Operacional (tipos de planos, fluxogramas, cronogramas):
· Plano Diretor

3. Função da Administração:
· PODC – Planejamento, Organização, Direção e Controle;
· Organização da Ação Empresarial;
· Organização Formal e Informal;
· Organização como Função Administrativa;
· Estrutura Organizacional:
· Formalização, centralização, integração, amplitude de controle
· Organograma – Departamentalização;
· As principais áreas das organizações:
· Recursos Humanos;
· Produção;
· Marketing; 
· Comercial;
· Financeiro; 
· Contábil

4. Manual de políticas e procedimentos.
5. Contexto histórico da qualidade nas organizações:
· Certificações Internacionais;
· Ferramentas da Qualidade:
· Ciclo PDCA, 5W2H e 5s;
· Qualidade total;
· ISO 9000;
· ISO 14000;
· ISO 26000






III – Procedimento Didático e Cronograma de Desenvolvimento

Componente Curricular:  Gestão EmpresarialMódulo:I

	Habilidade
	Bases Tecnológicas 
	Procedimentos Didáticos
	Cronograma / Dia e Mês

	
	Avaliação Diagnóstica
	[bookmark: _GoBack]Avaliação escrita.
	21/07 a 28 / 07

	
	Aula de Nivelamento. Apresentação das Bases tecnológicas.
	Aula expositiva.
	31/07 a 04/08

	Identificar os principais conceitos e evolução das teorias da Administração Identificar os conceitos e princípios da Administração de acordo com as necessidades e objetivos organizacionais
	História da Teoria da Administração: 
Fundamentos  da Administração.
Era Clássica; Revolução Industrial; 

	
Aula expositiva e dialogada
Trabalho em grupo
Filme (contextualização filme) Tempos Modernos
	
07 / 08 a 11/ 08

	
Identificar a cultura, filosofia e valores das organizações
	Estado atual da Teoria Administrativa;
Perspectivas futuras da Administração;
As empresas como organizações sociais;
Os objetivos das empresas;
Os recursos das empresas;
Os níveis das empresas –institucional, intermediário e operacional.
	Aula expositiva e dialogada
Estudo de Caso

	
14 / 08 a 18/ 08

	Selecionar a abordagem administrativa adequada aos objetivos e finalidades organizacionais
	Teorias Administrativas; 
Abordagem Cientifica
Abordagem Clássica;

	
Aula expositiva
Dinâmicas de grupos
Estudo de Caso
	
21 / 08 a 06 / 09

	Selecionar a abordagem administrativa adequada aos objetivos e finalidades organizacionais
	Abordagem Burocrática;
Abordagem de Relações Humanas;
Escola Japonesa;
Abordagem Contemporânea;
	Aula expositiva
Dinâmicas de grupos
Estudo de Caso
	11/ 09 a 29 / 09

	Caracterizar missão, visão e valores.
Identificar os diversos níveis de planejamento e os elementos que os compõem, buscando atualização e inovação.
Definir objetivos dos planejamentos estratégico, tático, operacional e Plano Diretor.

	Conceitos e princípios do Planejamento:
Estratégico:
Determinação dos objetivos empresariais, análise das condições ambientais, análise organizacional, formulação de alternativas estratégicas, implementação do planejamento estratégico por meio do planejamento tático e operacional.
	Vídeo aula:Planejando para 2020
Estudo de Caso
Atividade em Grupo
Simulação estratégia planejamento
	
02 / 10 a 06 / 10

	Aplicar as ferramentas de gestão para implantação do planejamento.

	Análise SWOT – a importância dos stakeholders, a importância da análise do ambiente interno e externo:
Econômico;
Legal;
Tecnológico;
Demográfico;
Social
	
Aula expositiva 
Trabalho em grupo
Estudo de Caso

	
09/ 10 a 11 / 10

	Selecionar procedimentos para implantação do sistema de planejamento.

	Tático (processo decisórial, implementação):
Definição de metas;
Opções estratégicas;
Planos de ação.
Operacional (tipos de planos, fluxogramas, cronogramas):
Plano Diretor
	Aula expositiva e dialogada
Trabalho em grupo



	
16 / 10 a 20 / 10

	Aplicar procedimentos necessários para a operacionalização das atividades planejadas para alcançar os objetivos definidos pelas organizações.

	Função da Administração:
PODC – Planejamento, Organização, Direção e Controle;
Organização da Ação Empresarial;
Organização Formal e Informal;
Organização como Função Administrativa;
	Aula expositiva e dialogada
Trabalho em grupo
Revisão

	
23 / 10 a 01 / 11

	Acessar organogramas gerais e funcionogramas visando à identificação  dos parâmetros das delegações de funções e os limites de responsabilidades
	· Estrutura Organizacional:
· Formalização, centralização, integração, amplitude de controle
Organograma – Departamentalização;
As principais áreas das organizações:
Recursos Humanos;
Produção;
Marketing; 
Comercial;
Financeiro; 
Contábil
	Aula expositiva e dialogada
Estudo de Caso
Vídeo aula

	
06/ 11 a 17 /11

	Interpretar manuais e seguir rotinas de trabalho de acordo com os métodos e procedimentos a serem aplicados.
	Manual de políticas e procedimentos.

	Aula expositiva 

	
21 / 11 a 01 /12

	Detectar e aplicar fundamentos de Administração voltados à qualidade total e produtividade em ambientes administrativos
	Contexto histórico da qualidade nas organizações:
Certificações Internacionais;
Ferramentas da Qualidade:
Ciclo PDCA, 5W2H e 5s;
Qualidade total;
ISO 9000;
ISO 14000;
ISO 26000
	Atividade em grupo (Sistematização conteúdo)
Avaliaçãoindividual

	
04 / 12 a 16 / 12




IV - Plano de Avaliação de Competências
	Competência
	Instrumento(s) e Procedimentos de Avaliação[footnoteRef:2]1 [2: ] 

	Critérios de Desempenho
	Evidências de Desempenho

	1.Sintetizar a evolução histórica da Administração e sua aplicabilidade na Gestão Empresarial.

	Trabalho de pesquisa
Estudo de casos

	Interesse
Participação
Habilidade em resolver problemas

	Fontes consultadas com 
Coerência e organização nas
Informações selecionadas. 


	2. Analisar planejamento estratégico, tático, operacional e Plano Diretor.
	Elaboração de Projetos Técnicos
Avaliação escrita individual

	Uso correto de termos técnicos
Embasamento conceitual
Clareza de ideias
	Apresentação de soluções 
Coerentes nas atividades
Propostas

	

3. Interpretar o papel e funções do administrador na organização.

	Dinâmicas
Observação
Participação nas aulas


	Relação Interpessoal
Criatividade
Comprometimento
Comunicação

	Apresentação de soluções 
Coerentes nas atividades
Propostas.


	4. Avaliar a importância dos procedimentos e das certificações de qualidade na organização
	Relatórios
Estudo de Casos
Questionários
	Interesse Participação
Habilidade em resolver problemas
Uso correto de termos técnicos
Embasamento conceitual
	Propor soluções assertivas 
quando da aplicação dos 
conhecimentos adquiridos.










V –Plano de atividades docentes*

	AtividadesPrevistas
	Projetos e Ações voltados à redução da Evasão Escolar
	Atendimento a alunos por meio de ações e/ou projetos voltados à superação de defasagens de aprendizado ou em processo de Progressão Parcial
	Preparo e correção de avaliações
	Preparo de material didático
	Participação em reuniões com Coordenador de Curso e/ou previstas em Calendário Escolar

	
	
	
	
	
	

	Julho 
	  

	 Levantamento das lacunas de aprendizagem.
	 
	Preparo de atividades para início das aulas
	Reunião Pedagógica e Planejamento de área

	Agosto 
	 


	 Organização de recuperação contínua dessas lacunas.
	 Organização de atividades desenvolvidas  nas aulas
	
	  

	Setembro 
	             


	
	
	Elaboração de atividades de recuperação contínua
	Reunião de curso.

	Outubro 
	 


	
	Correção de trabalhos e avaliações bimestrais 
	
	 Reunião Curso

	Novembro 
	 
             Apresentação de feira de exportação
	Organização de recuperação contínua dessas lacunas
	
	
	

	Dezembro 
	 

	
	 Correção de Projetos desenvolvidos nas aulas
	Elaboração de atividades de recuperação contínua
	Reunião Pedagógica e Planejamento de área



*Preencher com as atividades que serão desenvolvidas no mês
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	VI – Material de Apoio Didático para Aluno (inclusive bibliografia)

	Vídeos e Filmes: Germinal –  Tempos Modernos - Charles Chaplin

Livros: Introdução a Teoria Geral da Administração – Idalberto CHIAVENATO
A Administração – Peter F. Drucker

Sertek, Paulo – Administração e Planejamento Estratégico – 2ª ed. IBPEX.2009
Artigos Internet



	VII – Propostas de Integração e/ou Interdisciplinares e/ou Atividades Extra

	A proposta é trabalhar com o projeto 5 “s” em conjuntos com outros componentes para ajudar na melhoria do ambiente escolar e da comunidade.
	Resumo do projeto.
	 

	[image: http://www.cpscetec.com.br/hae/img/pix.gif]

	Desde os conceitos tradicionais de gerenciamento, até a Gestão da Qualidade Total, muitas filosofias, técnicas, ferramentas e formas de gestão foram criadas, aprimoradas ou redefinidas, com o intuito de criar as condições adequadas nas organizações para obter os melhores resultados. Entre estas técnicas encontra-se o Programa 5S, criado no Japão há 60 anos e adotado no Brasil há mais de 20 anos e continua sendo uma alternativa para formar uma base física e cultural nas organizações para o sucesso de modelos de gestão ou de ferramentas gerenciais. Está estruturada nos seguintes conceitos: * Seiri - Senso de utilização. * Seiton - Senso de ordenação. * Seiso - Senso de limpeza. * Seiketsu - Senso de saúde. * Shitsuke - Senso de autodisciplina.
Por meio de orientações em sala, bem como, formação de grupos de trabalhos, desenvolver juntos aos alunos a criação de uma empresa em que os mesmos serão responsáveis por estruturar os departamentos (RH, Logística, Marketing e etc.) Além disso, poderão desenhar estratégias para a empresa e também os objetivos de cada departamento, desenvolvendo organogramas e fluxogramas.






	VIII– Estratégias de Recuperação Contínua (para alunos com baixo rendimento/dificuldades de aprendizagem)

	A recuperação ocorrerá de forma contínua através de exercícios práticos ao longo do semestre, exercícios teóricos e avaliações teóricas, caso o aluno não consiga se recuperar durante o semestre será elaborado atividades na semana de recuperação final.



	IX – Identificação:
Nome do professor:JesielTinonin
Assinatura:                                                                                        Data: 31/07/2017

Nome do professor: Renan da Costa Oliveira
Assinatura:                                                                                        Data: 31/07/2017




	X – Parecer do Coordenador de Curso:
O plano de trabalho docente está de acordo com o Plano de Curso, em especial ao que está definido para este componente curricular, atendendo assim aos parâmetros estabelecidos pelo CETEC.
Nome da coordenadora: Cláudia Aparecida SiolaFiorotti
Assinatura:                                                                                          Data:31/07/2017


____________________________________
Data e ciência do Coordenador Pedagógico


	XI– Replanejamento
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