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	I – Atribuições e atividades profissionais relativas à qualificação ou à habilitação profissional, que justificam o desenvolvimento das competências previstas nesse componente curricular.

	ATRIBUIÇÕES E RESPONSABILIDADES:
● Elaborar e planejar a estrutura organizacional do setor logístico. 
● Participar da elaboração do planejamento, programação e controle da produção de bens e serviços. 
● Planejar e avaliar oportunidades de melhorias nas atividades logísticas. 
VALORES E ATITUDES
●Desenvolver visão crítica. 
● Estimular a proatividade. 
● Desenvolver a cooperação. 
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II – Competências, Habilidades e Bases Tecnológicas do Componente Curricular
Componente Curricular:        Marketing                                                                                                           Módulo: II

	
Nº
	
Competências
	
Nº
	
Habilidades
	
Nº
	
Bases Tecnológicas

	1
	 Analisar os dados obtidos sobre o mercado, por meio de critérios e conceitos de Marketing. 
.
	1.1



1.2
	Aplicar o conceito de Marketing nas diversas áreas do mercado; 

Identificar os processos mercadológicos que visem apoiar sistemas contínuos para obtenção de dados sobre a performance do mercado 

	1
	 Conceito e definição de marketing e sua influência no sistema econômico 

	2
	 Identificar fundamentos e objetivos do processo de pesquisa de mercado. 

	2.1



2.2



2.3
	 Selecionar fontes primárias e secundárias de dados sobre o mercado. 

 Elaborar instrumentos para coleta de dados: pautas para entrevistas, questionários, dinâmicas de grupo e outras técnicas aplicáveis. 

coleta de dados quantitativos, qualitativos e financeiros necessários à elaboração de estudos mercadológicos e econômicos. 
	2
	 Fundamentos do mix de marketing 


	3
	 Identificar segmentos de mercado e suas variáveis. 

	3.1




3.2


3.3
	 Aplicar critérios para a segmentação e setorização do mercado de determinado produto, com base nos diversos desejos e necessidades identificados. 

 Organizar briefing de produtos e marcas para o desenvolvimento de ações mercadológicas. 

 Selecionar técnicas de pesquisas de campo, mais apropriadas, a partir da definição do âmbito geográfico desejado e dos objetivos estabelecidos. 
	3
	Os ambientes de marketing: 
 Macroambiente e microambiente 


	4
	
[bookmark: _GoBack] Analisar estudos, relatórios e pesquisas econômicas e de mercado para subsidiar critérios no gerenciamento da demanda identificada nos mercados da organização.
	4.1






4.2


4.3

	 Levantar informações quantitativas, qualitativas e financeiras sobre o desempenho e tendências do mercado, produtos, custos e demais dados, visando apoiar o processo de estudos mercadológicos e econômicos. 

Elaborar relatórios que identifiquem as características de demanda do produto em estudo. 

 Estabelecer sistemas adequados para gerenciar a demanda. 
	4






	A pesquisa de mercado: 
 objetivos da pesquisa, variáveis, fontes de informação, elaboração de questionários de pesquisa 




	
	
	
	
	5
	Os mercados e o comportamento do consumidor: 
 segmentação de mercado; 
 conceito de público-alvo 

	
	
	
	
	6
	Métodos e técnicas para identificação das variáveis de preço 
Preço básico, descontos, prazos, impostos, fretes, e tipos de negociação (B2B, B2C e C2C) 





III – Procedimento Didático e Cronograma de Desenvolvimento

Componente Curricular:         Marketing                                                                                                          Módulo: II

	Habilidade
	Bases Tecnológicas 
	Procedimentos Didáticos
	Cronograma / Dia e Mês

	Aplicar o conceito de marketing nas diversas áreas do mercado. 

	Conceito e definição de marketing e sua influência no sistema econômico
	Aulas expositivas.
Vídeo aula sobre o sistema econômico.


	
        07 / 02 a 14 / 02

	Identificar os processos mercadológicos que visem apoiar sistemas contínuos para obtenção de dados sobre a performance do mercado. 

	Fundamentos do mix de marketing
	Aulas expositivas com uso de projetor multimídia.
Estudos de casos.
	
21/ 02 a 14/ 03

	Selecionar fontes primárias e secundárias de dados sobre o mercado. 

	Os ambientes de marketing: 
 Macroambiente e microambiente 

	Aulas expositivas.
Atividade prática.

	
21 / 03 a 04/ 04

	 Elaborar instrumentos para coleta de dados: pautas para entrevistas, questionários, dinâmicas de grupo e outras técnicas aplicáveis.  
Organizar coleta de dados quantitativos, qualitativos e financeiros necessários à elaboração de estudos mercadológicos e econômicos. 

	A pesquisa de mercado: 
 objetivos da pesquisa, variáveis, fontes de informação, elaboração de questionários de pesquisa
	 Aulas expositivas.
Atividade práticas em grupos

	
11 / 04 a 09 / 05

	Aplicar critérios para a segmentação e setorização do mercado de determinado produto, com base nos diversos desejos e necessidades identificados. 
 Organizar briefing de produtos e marcas para o desenvolvimento de ações mercadológicas. 
 Selecionar técnicas de pesquisas de campo, mais apropriadas, a partir da definição do âmbito geográfico desejado e dos objetivos estabelecidos. 
	Os mercados e o comportamento do consumidor: 
 segmentação de mercado; 
 conceito de público-alvo 
	 Aula expositiva com uso de projetor de multimídia.

	
16/ 05 a 30 / 05

	Levantar informações quantitativas, qualitativas e financeiras sobre o desempenho e tendências do mercado, produtos, custos e demais dados, visando apoiar o processo de estudos mercadológicos e econômicos. 
 Elaborar relatórios que identifiquem as características de demanda do produto em estudo. 
	Métodos e técnicas para identificação das variáveis de preço: 
	Discussão e debates.

	
06 / 06 a 20 / 06

	 Estabelecer sistemas adequados para gerenciar a demanda.
	 preço básico, descontos, prazos, impostos, fretes, e tipos de negociação (B2B, B2C e C2C) 
	 Aulas expositivas.
Vídeo aula sobre negociação
	
27 / 06 a 04 / 07







IV - Plano de Avaliação de Competências
	Competência
	Instrumento(s) e Procedimentos de Avaliação[footnoteRef:1]1 [1: ] 

	Critérios de Desempenho
	Evidências de Desempenho

	Analisar os dados obtidos sobre o mercado, por meio de critérios e conceitos de Marketing. 

	Trabalho de pesquisa
Estudo de casos
Dinâmicas
	Interesse
Participação
Habilidade em resolver problemas
	Fontes consultadas com 
coerência e organização nas
Informações selecionadas. 

	Identificar fundamentos e objetivos do processo de pesquisa de mercado. 

	Elaboração de Projetos Técnicos
Avaliação escrita individual

	Uso correto de termos técnicos
Embasamento conceitual
Clareza de ideias
	Apresentação de soluções 
coerentes nas atividades
Propostas

	Identificar segmentos de mercado e suas variáveis. 

	Observação direta 
Participação nas aulas


	Relação Interpessoal
Criatividade
Comprometimento
Comunicação
	Apresentação de soluções 
Coerentes nas atividades
Propostas.


	Analisar estudos, relatórios e pesquisas econômicas e de mercado para subsidiar critérios no gerenciamento da demanda identificada nos mercados da organização. 

	Relatórios
Estudo de Casos
Questionários
	Interesse Participação
Habilidade em resolver problemas
Uso correto de termos técnicos
Embasamento conceitual
	Propor soluções assertivas  quando da aplicação dos conhecimentos adquiridos.








V –Plano de atividades docentes*

	Atividades Previstas
	Projetos e Ações voltados à redução da Evasão Escolar
	Atendimento a alunos por meio de ações e/ou projetos voltados à superação de defasagens de aprendizado ou em processo de Progressão Parcial
	Preparo e correção de avaliações
	Preparo de material didático
	Participação em reuniões com Coordenador de Curso e/ou previstas em Calendário Escolar

	
	
	
	
	
	

	Fevereiro
	 Palestra sobre o curso, empreendedorismo e crise econômica. 

	 Levantamento das lacunas de aprendizagem.
	 
	Preparo de atividades para inicio das aulas
	 Reunião Pedagógica e Planejamento de área

	                          Março
	 


	 Organização de recuperação contínua dessas lacunas.
	 Organização  de atividades desenvolvidas  nas aulas
	
	 Reunião de discentes 

	Abril
	 


	
	
	Elaboração de atividades de recuperação contínua
	Reunião de curso.

	                            Maio
	 


	
	Correção de trabalhos e avaliações bimestrais 
	
	 Conselho de classe intermediário e Reunião Pedagógica

	Junho 
	 
             Apresentação de feira de exportação
	Organização de recuperação contínua dessas lacunas
	
	
	

	Julho
	 

	
	 Correção de Projetos desenvolvidos nas aulas
	Elaboração de atividades de recuperação contínua
	Conselho de classe final
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	VI – Material de Apoio Didático para Aluno (inclusive bibliografia)

	KOTLER, Philip. Administração de Marketing: análise, planejamento, implementação e controle. 14ª ed. São Paulo: Atlas, 2006.
COBRA, Marcos. Marketing Básico. 12ª ed. São Paulo – 2004
Artigos de jornais e  estudos de casos.



	VII – Propostas de Integração e/ou Interdisciplinares e/ou Atividades Extra

	A proposta é trabalhar com o projeto 5 “s” em conjuntos com outros componentes para ajudar na melhoria do ambiente escolar e da comunidade.
	
Resumo do projeto.
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	O projeto Fortalecimento  da Marca JK, tem como objetivo a divulgação de eventos, palestras, feiras, TCCs e ações da JK, com a comunidade local. Os principais atores do projeto serão os alunos, que colocarão seus conhecimentos adquiridos em diversos componentes,  para  fortalecimento e divulgação da Etec JK.






	VIII– Estratégias de Recuperação Contínua (para alunos com baixo rendimento/dificuldades de aprendizagem)

	Comentários e correção na aula seguinte à realização da atividade de avaliação, propondo novas avaliações, tantas quantas necessárias à obtenção de conceito, no mínimo regular.



	IX – Identificação:
Nome do professor:Jesiel Tinonin
Assinatura:                                                                                        Data:06/03/2017



	X – Parecer do Coordenador de Curso:
O plano de trabalho docente está de acordo com o Plano de Curso, em especial ao que está definido para este componente curricular, atendendo assim aos parâmetros estabelecidos pelo CETEC
Nome do Coordenador:  Cláudia Aparecida Siola Fiorotti

____________________________________
Data e ciência do Coordenador Pedagógico





	XI– Replanejamento
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