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	Plano de Curso nº  206     aprovado pela portaria Cetec nº  733   de   10/09/2015

	ETEC JUSCELINO KUBITSCHEK DE OLIVEIRA 

	Código: 166
	Município: Diadema

	Eixo Tecnológico: Gestão e Negócios

	Habilitação Profissional: Técnica em Nível Médio de Técnico em Logística

	Qualificação: Técnica de Nível Médio de  Técnico em Logística

	Componente Curricular: Logística Reversa

	MÓDULO: III
	C. H. Semanal: 2,5

	Professor: Robson Alexandre Divino


	I – Atribuições e atividades profissionais relativas à qualificação ou à habilitação profissional, que justificam o desenvolvimento das competências previstas nesse componente curricular.

	Atribuições e Responsabilidades 
Planejar e controlar transportes e cargas. 

Trabalhar de acordo com as normas ambientais, de saúde e de segurança no trabalho. 

Desenvolver gestão da qualidade em atividades logísticas. 

Valores e Atitudes 
 Estimular a organização. 

 Incentivar a cooperação. 

 Estimular a criatividade. 

 


II – Competências, Habilidades e Bases Tecnológicas do Componente Curricular
Componente Curricular: LOGÍSTICA REVERSA                                                                                                                                          Módulo: III
	Nº
	Competências
	Nº
	Habilidades
	Nº
	Bases Tecnológicas

	1
2

3

4

5


	Analisar os conceitos da logística reversa e sua aplicabilidade.
Analisar e selecionar a cadeia da logística reversa para agregar valor ao produto e/ ou serviço, com redução de custos e dos impactos ambientais.
Selecionar os sistemas de planejamento, operação e controle do fluxo e informações da logística reversa. 
Analisar os conceitos e a evolução do desenvolvimento sustentável.
Avaliar as características dos diferentes canais de distribuição.
	1
2

3.1
4.1
4.2
5.1
5.2

	Identificar os conceitos da logística reversa e suas áreas de atuação
Utilizar os princípios da logística reversa na cadeia de suprimentos
Distinguir os canais de distribuição mais favoráveis à logística reversa e aplicar os indicadores de desempenho 
Verificar as normas de certificação ambiental no Brasil.
Indicar conceitos de desenvolvimento sustentável na aplicação de insumos e

Matérias-primas, resíduos industriais e de consumo e na agregação de valores.

Identificar os fatores que participam dos canais de distribuição, visando custo, reutilização ou descarte responsável.   
Aplicar processos de avaliação de desempenho na logística reversa. 

	
	Logística Reversa:

· surgimento da logística reversa;

· conceitos;

· áreas de atuação da logística reversa

Cadeia de suprimentos verde:

· gerenciamento da cadeia de suprimento verde

Logística reversa no Brasil:

· aspectos gerais;

· legislação ambiental;

· licenças ambientais;

· embalagens tóxicas;

· produtos perigosos e tóxicos;

· certificação ambiental – ISO 14000
Desenvolvimento sustentável:

· insumos e matérias-primas;

· reciclagem – 3Rs;

· ciclo de vida dos produtos:

    o resíduos industriais;

    o resíduos de consumo;

    o custos;

    o valor agregado
Canais de distribuição de logística reversa:

· papel dos operadores logísticos na logística reversa;

· planejamento da logística

reversa;

· distribuição reversa

·Indicadores de desempenho da logística reversa



III – Procedimento Didático e Cronograma de Desenvolvimento

Componente Curricular: LOGÍSTICA REVERSA                                                                                                                           Módulo: III
	Habilidade
	Bases Tecnológicas 
	Procedimentos Didáticos
	Cronograma / Dia e Mês

	1. Identificar os conceitos da logística reversa e suas áreas de atuação

	1. Logística Reversa:

·surgimento da logística reversa;

· conceitos;

· áreas de atuação da logística reversa


	Aula dialogada sobre a teoria e aplicação da teoria e aplicação de exercícios
	06/02 a 24/02

	2. Utilizar os princípios da logística reversa na cadeia de suprimentos

	2. Cadeia de suprimentos verde:

· gerenciamento da cadeia de

suprimento verde
3. Logística reversa no Brasil:

· aspectos gerais;

· legislação ambiental;

· licenças ambientais;

· embalagens tóxicas;

· produtos perigosos e

tóxicos;

· certificação ambiental – ISO

14000
	Aula dialogada sobre a teoria e aplicação de estudo dirigido
	02/03 a 17/03
20/03 a 31/03



	3.1 Distinguir os canais de distribuição mais favoráveis à logística reversa e aplicar os indicadores de desempenho 

	5. Canais de distribuição de

logística reversa:

· papel dos operadores

logísticos na logística

reversa;

· planejamento da logística

reversa;

· distribuição reversa
	Aula dialogada sobre a teoria e aplicação de estudo dirigido
	          07/04  e 28/04

	4.1 Verificar as normas de certificação ambiental no Brasil.

	3. Logística reversa no Brasil:

· aspectos gerais;

· legislação ambiental;

· licenças ambientais;

· embalagens tóxicas;

· produtos perigosos e

tóxicos;

· certificação ambiental – ISO

14000
	Aula dialogada sobre a teoria e realização de debate
	            03/05 a 12/05

	4.2 Indicar conceitos de desenvolvimento sustentável na aplicação de insumos e

matérias-primas, resíduos industriais e de consumo e na agregação de valores.


	4. Desenvolvimento sustentável:

· insumos e matérias-primas;

· reciclagem – 3Rs;

· ciclo de vida dos produtos:

   o resíduos industriais;

   o resíduos de consumo;

   o custos;

   o valor agregado
	Aula dialogada sobre a teoria e realização de debate
	            15/05 a 26/05

	5.1 Listar os fatores que participam dos canais de distribuição, visando custo, reutilização ou descarte responsável.

	5. Canais de distribuição de

logística reversa:

· papel dos operadores

logísticos na logística

reversa;

· planejamento da logística

reversa;

· distribuição reversa
	Aula dialogada sobre a teoria e aplicação de atividade escrita
	29/05 a 09/06

	5.2 Aplicar processos de avaliação de desempenho na logística reversa.


	6. Indicadores de desempenho

da logística reversa
	Aula dialogada sobre o assunto e aplicação de atividades
	19 /06 a 04/07


IV - Plano de Avaliação de Competências

	Competência
	Instrumento(s) e Procedimentos de Avaliação1
	Critérios de Desempenho
	Evidências de Desempenho

	1. Analisar os conceitos da logística reversa e sua aplicabilidade 

2. Analisar e selecionar a cadeia da logística reversa para agregar valor ao produto e/ ou serviço, com redução de custos e dos impactos ambientais.

3. Selecionar os sistemas de planejamento, operação e controle do fluxo e informações da logística reversa. 

4. Analisar os conceitos e a evolução do desenvolvimento sustentável 

5. Avaliar as características dos diferentes canais de distribuição. 


	- Elaboração e apresentação de relatórios 

-Atividades escritas

- Atividade em sala de aula;

-Assiduidade.

- Avaliação escrita 

- Atividade em sala aula;

- Discursão em Grupo

- Atividade em sala aula;

- Discursão em Grupo

- Atividade em sala aula;

- Discursão em Grupo


	-Argumentação consistente

-Relacionamento de conceitos e idéias

- Interpretação;

- Objetividade;

- Precisão.

- Clareza das ideias expostas;

- Domínio dos conceitos

- Relacionamento de ideias.

- Interpretação dos conceitos

- Domínio dos conceitos

- Relacionamento de ideias.

- Clareza e eficiência das ideias expostas;

- Domínio dos conceitos

- Relacionamento de ideias.
	Contextualizar o significado da logística reversa de pós-venda e pós-consumo.

Interpretar a relação existente no contexto de redução de custos em conjunto com os impactos ambientais em potencial, causados pelo negócio.

Relacionar o segmento de mercado com o melhor canal de distribuição reverso.

Especificar a evolução do desenvolvimento sustentável e seu estágio atual

Relacionar o segmento de mercado com o melhor canal de distribuição reverso.




V – Plano de atividades docentes*

	Atividades Previstas
	Projetos e Ações voltados à redução da Evasão Escolar
	Atendimento a alunos por meio de ações e/ou projetos voltados à superação de defasagens de aprendizado ou em processo de Progressão Parcial
	Preparo e correção de avaliações
	Preparo de material didático
	Participação em reuniões com Coordenador de Curso e/ou previstas em Calendário Escolar

	
	
	
	
	
	

	Fevereiro
	Vídeos de aplicabilidade da logística reversa

	 Levantamento das lacunas de aprendizagem.
	 
	Preparo de atividades para início das aulas
	Reunião Pedagógica e Planejamento de área

	                          Março
	 


	 Organização de recuperação contínua dessas lacunas.
	 Organização de atividades desenvolvidas  nas aulas
	
	  

	Abril
	             


	
	
	Elaboração de atividades de recuperação contínua
	Reunião de curso.

	                            Maio
	 


	
	Correção de trabalhos e avaliações bimestrais 
	
	 Reunião Pedagógica

	Junho 
	Apresentação de trabalho de logística reversa e a redução de custos nas organizações
	Organização de recuperação contínua dessas lacunas
	
	
	

	Julho
	 


	
	 Correção de Projetos desenvolvidos nas aulas
	Elaboração de atividades de recuperação contínua
	Conselho de classe final


	VI – Material de Apoio Didático para Aluno (inclusive bibliografia)

	-Apostila Centro Paula Souza

-Artigos, Revistas
RIBEIRO, Haroldo – 5 S Base para a Qualidade Total – Editora Casa da Qualidade 

TACHIZAWA – Gestão Ambiental e Responsabilidade Social Corporativa – Editora Atlas 

DONAIRE – Gestão Ambiental na Empresa – Editora Atlas 

FARIA / COSTA – Gestão dos Custos Logísticos – Editora Atlas 

TADEU – Hugo Ferreira Braga – Logística Reversa e Sustentabilidade – São Paulo: Cengage Learning, 2012.



	VII – Propostas de Integração e/ou Interdisciplinares e/ou Atividades Extra

	Analisar uma organização e como ela trabalha com a Logística Reversa.



	VII – Estratégias de Recuperação Contínua (para alunos com baixo rendimento/dificuldades de aprendizagem)

	Acompanhamento no decorrer do semestre em todas as aulas, buscando assim total eliminação de dúvidas. 


	VIII – Identificação:

Nome do professor: Robson Alexandre Divino
Assinatura:                                                                                        Data:  29/02/2017


	IX – Parecer do Coordenador de Curso:

O plano de trabalho docente está de acordo com o Plano de Curso, em especial ao que está definido para este componente curricular, atendendo assim aos parâmetros estabelecidos pelo CETEC.
Nome do Coordenador: Cláudia Aparecida Siola Fiorotti

Assinatura:                                                                                           Data: 29/02/2017                
____________________________________

Data e ciência do Coordenador Pedagógico    




	XI– Replanejamento

	


Plano de Trabalho Docente – 2017
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