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MODULO Il — Habilitagdo Profissional Técnica de Nivel Médio de TECNICO EM

FINANCAS

lI.1 — GESTAO DE ATIVIDADES FINANCEIRAS

Funcao: Gestao de Atividades Financeiras

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
1. Analisar indices e projecdes | 1.1. Efetuar célculos de indices | 1. indices financeiros de
financeiras. financeiros. liquidez, rentabilidade,

2. Interpretar a importancia do
papel da controladoria e do
controller na  gestdo da
organizagao.

3. Estabelecer relagbes entre
dados e informagdes produzidos
por planilhas eletrénicas.

4. Organizar e manipular as
informagdes a luz da auditoria
interna.

1.2. lIdentificar resultados dos
indicadores financeiros.

1.3. Identificar caracteristicas de
balangos patrimoniais e DREs.
1.4. Identificar e aplicar os varios
indices e indicadores utilizados e
aplicados nas Técnicas de
Analise de Balanco.

1.5. Elaborar relatérios sobre o
desempenho econdmico/
financeiro da empresa a luz das
Técnicas de Analise de Balango.

2.1. Identificar as principais
fungdes da controladoria e do
controller, na gestéo
organizacional.

2.2. |dentificar o desempenho da
empresa através dos controles,

elementos e informacgdes
gerados pelos relatorios
gerenciais.

2.3. Identificar os indicadores de
desempenho dentro das
variaveis internas e externas,
cooperando assim, no

planejamento  estratégico e
operacional da empresa no curto
e longo prazo.

3.1. Realizar langamentos e
acessos de dados e
informacgdes.

3.2. Utilizar  técnicas de
referéncia cruzada entre dados e
informagdes.

3.3. Executar calculo de

planilhas em Excell (avangado) e
softwares similares.

4.1. Classificar/  selecionar
documentos para montar
dossiés passiveis de auditoria.
4.2. Conferir os  dossiés
existentes na instituicao.

econdmicos e estrutura de

endividamento de capital na

analise e diagnostico financeiro

da empresa:

e estrutura das
demonstragdes contabeis;

e analise econdmica
financeira:
o conceito, importancia,

analise e interpretacao

e indicadores de imobilizac¢ao;

e indicadores de
endividamento;

¢ indicadores econdmicos;

e indicadores financeiros;

e estudo da necessidade
liquida de capital de giro;

e tesouraria;

e calculo e analise de prazo
médio

2. Origem da controladoria:

e evolugao historica;

e 0 papel da controladoria;

e organizagdo em um contexto
sistémico;

e criagao de valor

w

. Fungdes da controladoria:

e principais fungdes da
controladoria;

e caracteristicas da
controller;

e qualificagao do controller

funcéo

N

. Fungdes e controles:

e controles como elementos
de protecao das
organizagoes;

e gestdo das informagdes nas

organizagoes

5. Avaliagéo de desempenho da
controladoria:
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5. Sistematizar informagdes e
caracteristicas das modalidades
de seguro.

5.1. Utilizar técnicas para captar
novos clientes e de manutencéao
de clientes (renovagcdo de

seguros).
5.2. Prestar atendimento ao
cliente apds ocorréncia de
sinistro.

5.3. Colher documentos para
processo de sinistro.

5.4. Intermediar contato e
transagdes entre seguradora e
cliente.

e tipos de indicadores;

e modelos de avaliagdo de
desempenho;

e planejamento e controle
orcamentario estratégico de
curto e longo prazo

6. Mapeamento de dados:

e planilha financeira;

e Excell (avangado) e
Softwares similares;

e planilha eletrénica

7. Auditoria interna em

instituicoes financeiras

8. Modalidades de seguro

comercializado em instituicoes

financeiras:

e nocbes de contratos de
Seguros;

e procedimento de aviso de
sinistro;

e atendimento a clientes:
o emissdo de guia de

endossos, atualizagao
de cadastro e prémio de
seguro

Carga Horaria (Horas-aula)

Teorica 100 | Pratica

00 Total

100 Horas-aula

Tedrica (2,5) | 100

Pratica (2,5) 00

Total (2,5)

100 Horas-aula
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Il.2 - EMPREENDEDORISMO NA ADMINISTRAGAO FINANCEIRA

Funcgéao: Concepg¢ao, Viabilizagao e Organizacao

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
1. Analisar o] contexto | 1.1. Identificar agbes alternativas | 1. Contexto socioeconémico e
socioecondmico e politico tendo | a0  emprego  formal  que | politico:
em vista a pratica | possibilitem a geracdo e o | e empregabilidade, o desafio
empreendedora e a area | aumento de renda. do fim do emprego;

Financeira.

2. Avaliar pesquisas de mercado
de trabalho para detectar
demandas da area Financeira.

3. Identificar e avaliar
oportunidades de  mercado,
avaliando 0s potenciais
concorrentes, consumidores e
fornecedores na area
Financeira.

4. Planejar, monitorar e avaliar
projetos no ambito dos negdcios
de empresas da area Financeira.

5. Selecionar entidades para
apoio as praticas administrativas
nas empresas de pequeno,
médio e grande porte.

1.2. Relacionar alternativas
viaveis de fonte de renda de
acordo com o mercado
globalizado.

1.3. Identificar
nichos potenciais.
1.4. Identificar oportunidades de

mercados e

negocios.

1.5. Aplicar os principios de
empreendedorismo e
intraempreendedorismo.

2.1. Realizar pesquisa de

mercado de trabalho.

2.2. ldentificar as demandas do
mercado de trabalho.

2.3. Aplicar dados estatisticos na
analise de mercado de trabalho.

3.1. Acompanhar as tendéncias

de mercado identificando
oportunidades para novos
projetos.

3.2. Identificar os potenciais
concorrentes, consumidores e
fornecedores.

4.1. Articular e executar o plano
de negdcio no ambito legal e
operacional.

4.2. Implementar acdes
adequadas as caracteristicas da
organizagao.

4.3. Analisar estratégias dos
negoécios, buscando manter-se

alinhado aos desejos dos
clientes.
4.4. Estabelecer objetivos e

acdes para serem implantados a
longo, médio e curto prazo.

5. Identificar instituicbes de
apoio as empresas de pequeno,
médio e grande porte.

e necessidade de uma nova
mentalidade;

e caracteristicas do
empreendedor;

e necessidades do
empreendedor;

e empreendedor e
habilidades;

e valores do empreendedor;

e empreendedorismo na area
Financeira;

e intraempreendedorismo;

e networking

suas

N

. Empresa e sociedade:

a empresa financeira de
pequena dimensao;

e visdo dos empresarios e o
processo  evolutivo das
empresas financeiras;

e modelo funcional;

e personalidade do
empreendedor;

e ciclo de vida das empresas
financeiras;

e inter-relagbes dos fatores de

sSucesso

3. Planejamento do negdcio:

e negocio;

e metodologia de projeto de
produto e servico;

e valor agregado;

e finangas e custos:
o determinagdo de pregos;
o orgcamentacao

e plano de negdcios:

o estabelecimento de
metas;

o clientes — busca de
oportunidades no
mercado;

o descricdo dos produtos
OU Servicos;

o analise dos
concorrentes;
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O

o localizagéao;

o métodos de marketing;

o necessidades de
pessoal;

o desenvolvimento de
fornecedores;

o viabilidade econbmica/
financeira;

o benchmarking

4. Constituicdo de empresas:

e introducdo e  conceitos
preliminares e passos para
registrar uma empresa;
forma juridica das empresas;
contrato social;

e microempresa:

o conceito;

o enquadramento;

o legislagéo e declaracgéo;

o nome comercial e a
marca;

inscrigdes, registros e

autorizagdes diversas;

o aspectos ftributarios e
trabalhistas

Carga Horaria (Horas-aula)

Teodrica

100

Pratica

00

Total

100 Horas-aula

Teérica (2,5)

100

Pratica (2,5)

00

Total (2,5)

100 Horas-aula
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I1.3 - GESTAO DE COMPETENCIAS NA AREA FINANCEIRA

Funcgao: Planejamento Organizacional

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Identificar os pressupostos
tedricos e praticos que
fundamentam a gestdo de
pessoas baseados em
competéncias.

2. ldentificar os fundamentos, os
objetivos, a estrutura no
contexto socioeconémico.

3. Identificar o0s cenarios
econdmicos na area de atuacéo
da organizacgao.

4. Planejar agdes inovadoras
aos ambientes de trabalho,
visando a um maior
comprometimento e a

produtividade nas organizagdes.

1.1. Planejar e organizar as
atividades profissionais.
1.2. Participar da implementagao
de politicas internas  de
recrutamento e selecao.
1.3. Realizar selegbes internas e

externas na busca de
competéncias.
2. Atuar em programas de

gestdo de pessoas buscando o
desenvolvimento das
competéncias internas e o
aumento da produtividade nas
organizagoes.

3. Registrar a evolugcdo e as
consequéncias dos processos
de desenvolvimento interno para
planejamentos futuros.

4.1. Gerenciar o trabalho de
equipes em instituicoes
financeiras, visando também a

inclusdo de pessoas com
deficiéncia.
4.2. Organizar equipes de
trabalho em instituicoes
financeiras.

1. Gestéao baseada
competéncias:

e evolugao e estagio atual

em

2. Histérico de gestdao de
pessoas e relagdes de trabalho

3. Gestdo de pessoas baseada
em competéncias

4. Definigdo de competéncia
5. Modelos de agao

6. Subsistemas de gestao de

pessoas baseadas em
competéncias

7. Recrutamento e selegao
(R&S)

8. Cargos e salarios (C&S)

9. Treinamento e

desenvolvimento (T&D)
10. Plano de carreiras (PC)

11. Avaliagdo de desempenho
(AD)

12. Beneficios sociais

13. Gestdo do trabalho de
pessoas com deficiéncia

14. Administracdo eficaz do
tempo

15. Estratégias de trabalho em
equipe

Carga Horaria (Horas-aula)

Teobrica 100 | Pratica

00 Total

100 Horas-aula

Tedrica (2,5) | 100

Pratica (2,5) 00

Total (2,5)

100 Horas-aula
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Il.4 — ANALISE DE CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO

Fungao: Pesquisas e Estudos

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Avaliar os meios, estrutura,
garantias e aprovagbes de
créditos para decisbes, mas
acertadas nas negociagdes
financeiras.

2. Desenvolver critérios de
avaliagdo de analise dos
projetos de financiamentos

desenvolvidos no Brasil.

3. Interpretar as melhores
opgdes de investimentos as
empresas oferecidas no Brasil.

1.1. Identificar os diversos meios
de créditos e seus componentes
essenciais.

1.2. Compilar a estrutura de
comités de créditos.

1.3. Identificar demonstracbes
financeiras.

1.4. Pesquisar os diversos
sistemas de garantias de
creditos.

1.5. Associar as regras de
aprovagao de créditos.

2.1. Analisar as fontes de
financiamentos e os principais
critérios de analise utilizados.
2.2. Comparar os tipos de
financiamentos, mas vantajosos
ao projeto.

2.3. Aplicar regras de taxa, risco
e garantias nos projetos de
financiamentos.

3.1. Identificar as origens e tipos
de investimentos oferecidos no
pais.

3.2. Realizar as taxas de juros e
sua estrutura.

3.3. Avaliar importancia dos
fluxos de caixa e investimentos
iniciais necessarios nas
decisdes de investimentos.

3.4. Calcular os métodos de
analise de investimentos.

3.5. Identificar projetos de
investimentos e decisbes de
investimentos sob restricbes de
capital.

1. Analise de crédito:

2. Analise de financiamentos:

3. Analise de investimentos:

os cincos “C” do crédito:

o carater, capacidade,
capital, cadastro e
condicbes

limites de créditos:
o pessoa juridica, fisica,
massificado e produtor

rural
comités de créditos:
o algcadas individuais,

comités e superiores
analises de demonstragdes
financeiras;
garantias em operagdes de
créditos:

o aspectos gerais,
garantias  fidejussorias
ou pessoais, aval,

fianga, penhor, caugéo,
alienagao fiduciaria e
hipoteca
processo de aprovagao de
risco e créditos:

o empréstimos, finangas,
monitoramento,
manutencgao e
cobrangas das
transagdes

fontes de financiamentos;

financiamentos por recursos

préprios;

principais critérios de

analises de financiamentos;

tipos de financiamentos de
curto e longo prazo:

o BNDS, Capital de Giro,
FINAME, Recurso
Exterior, Debéntures,
Arrendamento Mercantil,
Leasing Financeiro e
outros

financiamentos de empresas

no Brasil;

financiamentos por recursos

de terceiros;

taxas, riscos e garantias

CNPJ: 62823257/0001-09 190
Pagina n° 47



Centro Estadual de Educagao Tecnolégica Paula Souza
Governo do Estado de Sao Paulo
Pracga Cel. Fernando Prestes, 74 — Bom Retiro — CEP: 01124-060 — Sao Paulo — SP

e origem das propostas de
investimentos e tipos de
investimentos;

e formagdo de taxa de juros
no mercado e estrutura de
termos das taxas de juros;

e relevancia dos fluxos de
caixa nas decisbes de
investimentos, investimento
inicial, fluxos operacionais
de caixa e mensuragao dos
fluxos de caixa para as
decisdes de investimentos;

e métodos de analise de
investimentos:

o periodo de playback,
valor presente liquido
(NPV), taxa interna de
retorno (IRR) e indices
de lucratividade (IL)

e analise de projetos
independentes e
mutuamente excludentes;

e decisbes de investimentos
sob restricdes de capital

Carga Horaria (Horas-aula)

Teorica

00

Pratica

60 Total

60 Horas-aula L.
Pratica em

Teérica (2,5)

00

Pratica (2,5)

50 | Total (2,5)

50 Horas-aula Laboratorio
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ll.5 - CONTABILIDADE BANCARIA

Fungao: Pesquisas e Estudos

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Avaliar as normas de
supervisao bancaria
internacional, origem e objetivos
no controle do  equilibrio
financeiro nacional.

2. Pesquisar a formacdo da
Estrutura Financeira do Brasil,
seus orgaos reguladores,
legislagao nacional e
organizagao.

3. Comparar as diversas
instituicées financeiras do Brasil
e suas fungdes.

4. Organizar os langamentos
contabeis por meio do método
de partidas dobradas do banco
comercial.

5. Associar e identificar a
estrutura das demonstragdes
contabeis obrigatérias aos

bancos comerciais.

1. Identificar as bases legais da
formacdo e supervisdo das
instituicdbes financeiras e sua
origem.

2. Identificar a estrutura, 6rgaos
reguladores e legislagdo do
sistema financeiro nacional e a
organizagao do sistema
bancario.

3. Pesquisar os diversos tipos de

instituicoes financeiras
nacionais.

4. Registrar os langamentos
contabeis especificos dos

bancos comerciais por meio do
método de partidas dobradas.

5. lIdentificar a estrutura das
demonstragdes contabeis com
base nas novas normas
contabeis brasileiras e
harmonizagdo das leis da IFRS
internacional.

1. As instituicdes financeiras:

e origens, objetivos e fins;

e instituicbes financeiras
bancarias e ndo bancarias;

e Comité de Supervisao
Bancaria de Basiléia | e Il

2. Estrutura do sistema
financeiro nacional:

e 06rgdos normativos;

e Legislagao Bancaria

Brasileira — Lei 4.595/64;
e sistema distribuidor  de
titulos e valores mobiliarios;
e organizacéo de bancos

3. Bancos especializados:
bancos de fomento;

bancos populares;

caixas econdémicas;

bancos de aceite financeiro;
bancos imobiliarios;

bancos de investimentos;
bancos comerciais;

bancos multiplos

4. Registros contabeis das

operagdes de bancos

comerciais:

e constituicdo do banco;

e depositos;

e descontos;

e empréstimos
corrente;

e recebimentos de tributos e
similares;

e custddia de valores;

e ordens de pagamentos;

e depreciagdo, amortizagao e
provisdes;

e operagdes de cambio;

e arrendamento mercantil;

e outros eventos contabeis

em conta

contabeis
normas
IFRS

5. Demonstragdes
legais, base novas
contabeis com base do
internacional:
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e balango semestral:
o apuragao de resultado
e balango da matriz:
o incorporacéo dos
resultados das agéncias
e balanco geral
e demonstracdo de resultado
do exercicio;
e demonstracdo de fluxo de
caixa
Carga Horaria (Horas-aula)
Teérica 00 | Pratica 40 Total 40 Horas-aula ces
Pratica em
Teérica (2,5) | 00 | Pratica(2,5) | 50 | Total (2,5) 50 Horas-aula Laboratorio
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l11.6 — PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL

Fungao: Pesquisas e Estudos

COMPETENCIAS

BASES TECNOLOGICAS

1. Interpretar o conceito histérico
da Psicologia Organizacional e
relaciona-lo sob a dtica da
atuacdo do profissional de
financas.

2. ldentificar o ambiente e o
clima organizacional.

3. Estabelecer relagdes de apoio
ao Sistema de recrutamento e
selecao de pessoas na
organizagéo.

HABILIDADES
1.1. Identificar o conceito da
Psicologia Organizacional

aplicado a area de Finangas.

1.2. Comportar-se
adequadamente mediante o
perfil comportamental esperado
a area de finangas.

2. Definir parametros de trabalho
para os diferentes grupos da
organizagao.

3. Participar de equipes no
ambiente de trabalho
encorajando a integracédo e a
colaboragao de cada membro.

1. Conceito  histérico da

Psicologia Organizacional:

e comportamento
organizacional;

e 0 homem e o mundo do
trabalho;

e 0 Eue o Outro narelagéo do
trabalho

2. Cultura e clima organizacional

3. Sistema de recrutamento e
selegéo:

e freinamento;

e avaliacdo de desempenho

4. Psicopatologia do trabalho:

4. Analisar o processo de | 4. ’ Relacionar variaveis | o hymanizagéo e
estresse na conjuntura | intrinsecas do homem no desumanizagdo do homem
organizacional. trabalho. no trabalho

Carga Horaria (Horas-aula)
Teorica 40 | Pratica 00 | Total 40 Horas-aula

Tedrica (2,5) | 50

Pratica (2,5) 00

Total (2,5)

50 Horas-aula

CNPJ: 62823257/0001-09 190
Pagina n° 51




Centro Estadual de Educagao Tecnolégica Paula Souza

Governo do Estado de Sao Paulo

Praca Cel. Fernando Prestes, 74 — Bom Retiro — CEP: 01124-060 — Sao Paulo — SP

I1.7 - DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM

FINANCAS

Func¢ao: Desenvolvimento e Gerenciamento de Projetos

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Planejar as fases de
execugao de projetos com base
na natureza e na complexidade
das atividades.

2. Avaliar as fontes de recursos
necessarios para o]
desenvolvimento de projetos.

3. Avaliar a execugdo e o0s
resultados obtidos de forma
quantitativa e qualitativa.

1.1. Consultar catadlogos e
manuais de fabricantes e de
fornecedores de Servigos
técnicos.

1.2. Comunicar ideias de forma
clara e objetiva por meio de
textos e explanagdes orais.

2.1. Correlacionar  recursos
necessarios e plano de
producao.

2.2. Classificar os recursos

necessarios para o]
desenvolvimento do projeto.

2.3. Utilizar de modo racional os
recursos destinados ao projeto.

3.1. Verificar e acompanhar o
desenvolvimento do cronograma
fisico-financeiro.

3.2. Redigir relatérios sobre o
desenvolvimento do projeto.

3.3. Construir graficos, planilhas,
cronogramas e fluxogramas.

3.4. Organizar as informacdes,
os textos e os dados, conforme
formatagao definida.

2.
relativos ao tema do trabalho:

3. Definicdo dos procedimentos
metodolégicos:

4. Dimensionamento dos recursos

necessarios

5. Identificagcdo das fontes de
recursos

6. Elaboragdo dos dados de
pesquisa:

e selegao;

e codificagao;

e tabulagao

7. Analise dos dados:

8. Técnicas para elaboragao de
relatérios, gréaficos, histogramas

9. Sistemas de gerenciamento de

. Referencial teodrico:

pesquisa e compilagcdo de
dados;
producdes cientificas etc

Construcdo de conceitos
definicoes;

terminologia;

simbologia etc

cronograma de atividades;
fluxograma do processo

interpretagao;
explicacao;
especificagdo

projeto
10. Formatagdo de trabalhos
académicos
Carga Horaria (Horas-aula)
Teérica 00 | Pratica 60 | Total 60 Horas-aula C
Divisao de
Teérica (2,5) | 00 | Pratica(2,5) | 50 | Total (2,5) 50 Horas-aula Turmas

CNPJ: 62823257/0001-09 190
Pagina n° 52



